
10-річна гарантія для стандартних вікон з фурнітурою 
Komfort Line K-3 і Smart Line S +

Умови та термін дії гарантії:

Гарантійні вимоги:

Гарантійний сертифікат
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Для стандартних вікон з фурнітурою Komfort Line K-3 і Smart Line S + компанія AXOR INDUSTRY надає гарантію на елементи 
фурнітури своєї марки терміном на 10 років, яка при цьому поширюється виключно на виробників світлопрозорих конструкцій, котрі 
оснастили і випустили вікна (балконні двері) з елементами фурнітури марки Komfort Line K-3 або Smart Line S +. Будь-які інші особи 
виключаються з числа вигодонабувачів за даною гарантію.

Під дію цієї гарантії підпадають тільки фурнітурні елементи, що були куплені вигодонабувачем після 1 січня 2014 року, принципове 
значення має дата укладення відповідного договору з продавцем фурнітури.

Початком гарантійного терміну тривалістю 10 років вважається дата придбання.

Предметом даної гарантії є виключно працездатність елементів фурнітури. Дія гарантії не поширюється, на якій би то не було 
природний знос, а також на будь-які пошкодження, що призводять до втрати товарного вигляду і зручності у використанні, які не 
впливають на працездатність фурнітури.

Ця гарантія надається тільки на наступних умовах: при підтвердженні технічної правильності виконання установки згідно з 
приписами зазначених в технічних каталогах Komfort Line K-3 і Smart Line S +, розробленого компанією AXOR INDUSTRY, а також при 
підтвердженні виконання належного технічного обслуговування відповідно до вимог «Інструкції користувача» компанії AXOR 
INDUSTRY.

Крім того, необхідно надати докази належної експлуатації фурнітури відповідно до її призначення. Ця гарантія не поширюється на 
електронні та магнітні конструкційні елементи.

Крім того, під сферу застосування цієї гарантії не підпадають фурнітурні елементи, встановлені на прохідні двері в громадських місцях 
і виробничих приміщеннях, а також на об'єктах комерційного або промислового призначення. Більш того, справжня гарантія не 
поширюється на пошкодження, викликані діями третіх осіб.

При настанні гарантійного випадку компанія AXOR INDUSTRY здійснює функціонально рівноцінну заміну несправного елемента 
фурнітури, але без урахування вартості його доставки і монтажу.

Претензії на усунення дефектів і відшкодування збитку також не приймаються. Законні права вигодонабувачів по відношенню до їх 
продавцеві справжньою гарантією не обмежуються.

Стандартні вікна Komfort Line K-3 і Smart Line S + є:

Одностулкові прямокутні вікна з поворотними, відкидними і поворотно-відкидними стулками, а також двостулкові вікна, зі 
стандартними штульповимі стулками, із запорами з протиходом, виготовлені з профілів ПВХ, технічне виконання яких відповідає 
вимогам компанії AXOR INDUSTRY, викладених в технічних каталогах Komfort Line K- 3 і Smart Line S +. Плюс стійкі до злому вікна з 
цинковими/сталевими відповідними планками, без електричних приводів і електронних конструкційних елементів.

Ця гарантія не поширюється на:

Функціональні порушення через дефекти вікна (перекіс вікна, помилка монтажу, перетяжка), поломку системи фурнітури внаслідок 
хімічного або механічного пошкодження, неналежного використання, зберігання або транспортування, некоректної експлуатації при 
наявності пошкоджень або ознак самостійного ремонту, природного зносу або соляних відкладень, застосування агресивних або 
абразивних миючих засобів.
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